2023 Business Travel Index™ Outlook

Annual Global Report & Forecast
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Evolucion Gasto Mundial Business Travel 2023

Gastu anual en BT ($]| Crecimiento vs. 2022 | Crecimiento 2022-2027

1 China 360.756 39% 14,2%
2 EEUU 329.123 25% 8,6%
3 Alemania 69.900 38% 12,9%
4  Japon 65.418 69% 18,8%
9 Reino Unido 43.513 43% 11,2%
6 Francia 41.867 28% 9,1%
7 ltalia 34.339 43% 11,7%
8 Coreadel Sur 32.737 44% 16,3%
9 India 32.295 25% 13,8%
10 Brasil 28.134 20% 8,9%
11  Espania 24.698 19% 6,4%
Total TOP 11 1.062.780 3% -
TOTAL 32% 11,6%
Mundial 1.356.567
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Progresion y proyeccion gasto en BT

Global Business Travel Spending and Growth Trend _ i i .
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Pandemic Position and Forecasted Business Travel Growth By Industry
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¢ Cuanto cuesta un viaje de negocios?
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Tendencias

- Moderacion de precios: Las tarifas de billetes de avidn, hoteles, RaCy el coste del MICE sigue
incrementandose respecto a 2020. Sin embargo, los aumentos se han moderado y no se esperan excesivos
incrementos a corto plazo.

- Mas bleisure: Los viajeros de negocios dicen que combinan con mas frecuencia (62%) viajes de negocios y
personales que en 2019, con un 42% afiadiendo dias de ocio adicionales a sus viajes de negocios y un 79% de
estos viajeros alojandose en el mismo sitio durante los dias de trabajo y de ocio de su viaje.

- Tecnologia de pago: El 66% de los viajeros de negocios cuenta con una tarjeta de crédito corporativa; de ese
porcentaje, alrededor de un tercio (37%) dice que su empresa exige su uso para reservar viajes de negocios. Y
el 64% la ha integrado en su teléfono.
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Tendencias: Sostenibilidad

Establecer carbon budgets
Invertir en SAF
Compensacién de emisiones
Activar comparativas de viajes para elegir el mas sostenible
ARadir clausulas de sostenibilidad de contratos proveedores
Seleccionar proveedores en base a criteriors de sostenibilidad
Integrar criterios de sostenibilidad en la politica de viajes
Comunicaciones internas sobre criterios de sostenibilidad
Integrar la sostenibilidad en RFP's 57% 19%
Medir y controlar las emisiones del viaje 64% 15%
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iMUCHAS GRACIAS!
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